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Úloha štátu vo fungovaní spoločnosti

Polemika na akademickej pôde, v mediálnom priestore, na politickej scéne, či medzi bežnými občanmi na Slovensku naznačuje, že spoločnosť nie je jednotná v názore na úlohu štátu pri regulovaní života spoločnosti. Jedna skupina diskutujúcich sa prikláňa k názoru, že úloha štátu by mala by minimálna a čo najviac priestoru by mala dostať ľudská individuálna sloboda. Druhá skupina ľudí tvrdí, že podporovanie slobody jednotlivca je dôležité, no sú situácie, kedy do štát do chodu spoločnosti musí vstúpiť, aby napravil niektoré nespravodlivosti a nerovnosti. Skupina pravicovo zmýšľajúcich občanov tak zvádza argumentačný boj s ľavicovými občanmi o tom, aká je maximálna potrebná ingerencia štátu a ktoré oblasti fungovania spoločnosti by mali zostať štátom nedotknuté. Prienik medzi názormi oboch skupín sa hľadá len ťažko a názor na úlohu štátu tak do istej miery rozdeľuje spoločnosť. Tento fakt potvrdili i ostatné parlamentné voľby, výsledky ktorých neumožnili zostaviť žiadnu čisto pravicovú, alebo čisto ľavicovú vládu.
Jedna z oblastí, v ktorej sa názory zástancov minimálneho štátu a zástancov silného štátu líšia je regulácia v ekonomickej oblasti. Zástancovia minimálneho štátu požadujú ponechať fungovanie trhu riadené jeho „neviditeľnou rukou“, bez štátnych intervencií, regulácií a deformácií. Naopak, zástancovia silného štátu požadujú, aby trh zasahoval tam, kde sa vyskytujú trhové zlyhania, ako napríklad negatívne externality, nedokonalá konkurencia, či informačná asymetria. Osobitne oblasť nedokonalej konkurencie je v ostatnom období vystavená pozornému drobnohľadu, skúmajúcemu najmä prirodzené monopoly. Zástancovia silného štátu prezentujú potrebu regulovať prirodzené monopoly, dokonca niektorí prezentujú aj požiadavku na štátne vlastníctvo „strategicky dôležitých“ prirodzených monopolov. Odporcovia silného štátu tvrdia, že väčšina monopolov existuje len z dôvodu štátnej regulácie v odvetví. Ako príklad uvádzajú mobilné telekomunikačné siete, ktorých prevádzkovanie vyžaduje najprv získanie štátnej licencie, čím štát de facto zvyšuje bariéry vstupu do odvetvia a oslabuje konkurenčné prostredie. Pri monopoloch sa odporcovia silného štátu prikláňajú k ich privatizácii, tvrdiac pri tom, že štát je najhorší vlastník, ktorý umožňuje korupciu a tunelovanie štátnych podnikov.
Diskurz jednej skupiny s druhou pravidelne každý rok rozvíria informácie o výške zisku tzv. prirodzených monopolov za predchádzajúce účtovné obdobie. Takéto informácie vždy vzbudia otázky o morálke majiteľov monopolov, ale i o tom, či je vhodné zachovať v prirodzených monopoloch štátne vlastníctvo, prípadne či by mali byť monopoly vlastnené slovenským, alebo zahraničným subjektom.
Metodika práce
Táto práca má zmapovať spomenutý diskurz a zistiť, či existuje v spomenutých otázkach názorová konzistencia slovenských občanov, ako aj to, či niektorý z názorových prúdov má jasnú prevahu nad tým druhým, alebo či sú oba prúdy v spoločnosti zastúpené približne rovnako.

V snahe zmapovať polemiku o úlohe štátu v oblasti zlyhania trhu a existencii prirodzených monopolov bude práca analyzovať diskusiu o danej otázke na internetových fórach dvoch najväčších slovenských mienkotvorných denníkov –  denníka SME a denníka Pravda.

Výskum bude zameraný na diskusné fóra k článkom, ktoré hovorili o výške dosiahnutého zisku takými spoločnosťami, akými sú SPP, Slovenské elektrárne, Slovnaft, T-mobile, Orange, T-com a vybrané bankové domy pôsobiace na Slovensku.
Za obdobie roku 2005 a prvej polovice roku 2006 boli vyhľadané všetky diskusné fóra k článkom, ktoré obsahovali jedno zo spomenutých mien spoločností a zároveň obsahovali slovo „zisk“. Analyzované tak boli diskusné fóra k článkom uvedeným v tabuľke dole.
	Názov článku
	Dátum
	Denník

	Koľko na vás zarábajú mobilní operátori
	14.3.2006
	SME

	SPP vlani dosiahol čistý zisk 20,6 miliardy Sk
	16.5.2006
	SME

	Slovnaft vyplatí dividendy v sume 7,79 miliardy Sk
	24.4.2006
	SME

	Konsolidovaný zisk VÚB stúpol skoro o tretinu
	11.3.2006
	SME

	Päť dôvodov, prečo treba regulovať roaming a mobilných operátorov
	24.4.2006
	SME

	Ako sa vyplatila privatizácia?
	19.5.2006
	SME

	Čistý zisk Orange bol v minulom roku 4,586 mld. Sk
	4.4.2006
	SME

	Zisk SPP je neprimeraný, tvrdia podniky
	11.5.2005
	Pravda

	Pokuta Telecomu ohrozila dividendy pre štát
	3.3.2006
	Pravda

	Banky za polrok zarobili 9 miliárd korún
	8.8.2005
	Pravda

	Za hranice idú rekordné zisky
	24.5.2006
	Pravda

	Slovnaft zvýšil zisk o 325 percent
	11.2.2005
	Pravda


V týchto diskusných fórach odznelo vyše 300 diskusných príspevkov. V nich boli sledované také príspevky, ktoré explicitne vyjadrovali stanovisko ich autora k úlohe štátu pri regulácii prirodzených monopolov.

Osobitne boli sledované tri oblasti názorov diskutujúcich na oblasť fungovania monopolov na Slovensku. Najprv sa sledovalo, ako diskutujúci vnímajú, že niektoré firmy pôsobiace na Slovensku s monopolným postavením dosahujú vysoký zisk. Potom bolo sledované, ako diskutujúci vnímajú to, že väčšina týchto firiem je vlastnená zahraničnými subjektmi. Nakoniec sa skúmalo, čo by mal podľa diskutujúcich s uvedenou situáciou urobiť štát.
Pri každom diskusnom príspevku bolo skúmané, ako sa vyjadruje ku každej z troch sledovaných oblastí. Na tento účel boli najprv vytvorené modelové odpovede. Pri ich tvorbe sa vychádzalo z 30 náhodne vybraných diskusných príspevkov. Na základe opakujúceho sa zmyslu jednotlivých odpovedí boli pre každú sledovanú oblasť zvolené 2 – 4 modelové odpovede. V každom diskusnom príspevku bolo potom sledované, ku ktorej modelovej odpovedi sa obsah príspevku najviac približuje (v prípade ak sa k danej oblasti príspevok vôbec vyjadroval). Takto boli zistené počty jednotlivých modelových odpovedí vyskytujúcich sa vo vzorke 30 náhodne vybraných príspevkov. Aby bola zistená objektívnosť priraďovania modelových odpovedí k jednotlivým príspevkom, pridelenie odpovedí úvodnej 30 člennej vzorke uskutočnili nezávisle dvaja hodnotitelia. Keďže výsledky ich nezávislého priraďovania sa zhodovali na 93 %, považovalo sa vytvorenie modelových odpovedí, ako aj ich následné priraďovanie diskusným príspevkom za objektívne.

Niektoré monopoly dosahujú vysoký zisk

V prvej časti samotného skúmania diskusných príspevkov sa zisťovalo, ako diskutujúci vnímajú fakt, že niektoré firmy pôsobiace na Slovensku s monopolným postavením dosahujú vysoký zisk. Cieľom bolo zistiť, či občanov vadí samotný fakt, že niektorá súkromná firma dosahuje vysoký zisk. Pomenovanie „vysoký zisk“ pri tom nebol bližšie definovaný, ani nebolo zisťované, či je tento zisk porovnateľný s obdobne veľkými firmami v rovnakom odvetví v zahraničí. Na tento fakt upozornilo i niekoľko diskutujúcich, ktorí tvrdili, že uvedené zisky nie sú nadpriemerne vysoké.
Na základe počiatočnej vzorky 30 príspevkov boli k danej problematike identifikované 4 modelové odpovede:
1.) Je to dobre. Znamená to, že podniky sú vysoko efektívne vo svojej činnosti, zákazníci im dôverujú a zisk si zaslúžia. Navyše môžu takto zarobiť aj drobní akcionári.

2.) Je to zle. Sú to nenásytní kapitalisti, čím viac majú, tým ešte viac chcú. Majú predražené služby.

3.) Je to negatívny dôsledok nezabezpečenia konkurencie v prostredí, prípadne nedostatočnej regulácie.

4.) Vykázaný zisk vôbec nie je vysoký. V pomere k vloženému kapitálu je porovnateľný s firmami v podobnom odvetví inde vo svete.

Po preštudovaní všetkých diskusných príspevkov bolo zistené, že k niektorej z modelových odpovedí je možné priradiť 55 príspevkov. Ich rozdelenie medzi jednotlivé modelové odpovede je uvedené v tabuľke dole.

	Modelová odpoveď číslo
	Frekvencia výskytu
	Relatívny výskyt

	1
	8
	14,5 %

	2
	20
	36,3 %

	3
	20
	36,3 %

	4
	7
	12,7 %

	Spolu
	55
	100 %


Z obsahu modelových odpovedí 1 až 4 je zrejmé, že v nich autori vyslovujú súhlas so súčasným stavom na trhu. Nepožadujú žiadnu ďalšiu reguláciu, súčasná mierna regulácia ich uspokojuje, a preto je možné zaradiť ich medzi osoby podporujúce slabé zásahy štátu do ekonomiky.

Naopak, druhá a tretia modelová odpoveď svedčí o negatívnom postoji diskutujúceho k súčasnému stavu v oblasti monopolov. Kým tretia modelová odpoveď vidí chybu len v nedostatočnom zásahu štátu a ide tak zrejme o stredo-ľavicový názor na úlohu štátu, druhá modelová odpoveď viní a odsudzuje vlastníkov kapitálu ako takých, z čoho možno usudzovať o extrémne ľavicovom názore diskutujúceho.
Súhrnne možno potom konštatovať, že 15 diskutujúcich (27,2 %) obhajovalo súčasný stav s miernymi zásahmi štátu a nevidia problém v jestvujúcej výške ziskov monopolných podnikov, 40 diskutujúcich (72,7 %) však vidí problém v dnešnej výške ziskov monopolov, z čoho viní nedostatočne zasahujúci štát, alebo samotných vlastníkov kapitálu.

Monopolné ziskové firmy sú vlastnené zahraničnými subjektmi

Druhou skúmanou oblasťou bol názor diskutujúcich na skutočnosť, že väčšina monopolných ziskových firiem je vlastnená (buď úplne, alebo čiastočne) zahraničnými subjektmi. Cieľom bolo zistiť, či občania pociťujú rozdiel v tom, či zisk „zostane doma“, alebo „odíde za hranice“. 

Podľa skúmania počiatočnej vzorky 30 príspevkov sa ukázalo, že v tejto oblasti existujú len dve modelové odpovede:

1.) Zahraničné materské firmy majú väčšie skúsenosti a know-how, aj preto tie slovenské monopoly dnes dokážu produkovať taký zisk. Nebyť zahraničného investora, tie firmy sú dnes už skrachované, alebo rozkradnuté slovenskými privatizérmi.

2.) Zahraniční kapitalisti vycicavajú Slovensko. Berú preč to, či tu budovali celé generácie Slovákov.

Na základe analýzy všetkých diskusných príspevkov sa ukázalo, že k jednej z týchto dvoch modelových odpovedí je možné priradiť 39 príspevkov. Ich rozdelenie je pri tom také, ako je uvedené v tabuľke dole.

	Modelová odpoveď číslo
	Frekvencia výskytu
	Relatívny výskyt

	1
	17
	43,5 %

	2
	22
	56,5 %

	Spolu
	39
	100 %


Obsah prvej modelovej odpovede hovorí o tom, že diskutujúci obhajuje voľný pohyb kapitálu medzi štátmi, je zástancom otvorenej ekonomiky a preto je pravdepodobne obhajcom minimálnych zásahov štátu do medzinárodného pohybu výrobných faktorov.

Druhá modelová odpoveď svojim obsahom napovedá, že diskutujúci ktorý sa k nej priklonil neuznáva voľný pohyb medzi štátmi, nepodporuje otvorenú medzinárodnú ekonomiku, je skôr zástancom hospodárskej samostatnosti a preto bude zrejme obhajovať štátnu reguláciu medzinárodného obchodu.
Relatívne rovnaký pomerný výskyt jedného i druhého typu modelovej odpovede napovedá, že slovenský občania sú v otázke schvaľovania alebo odmietania ekonomickej sebestačnosti, ako aj v otázke voľného pohybu výrobných faktorov rozdelení na dve približne veľké skupiny. Mierne prevláda skupina občanov odmietajúca voľné medzinárodné kapitálové toky.
Čo by mal v takýchto prípadoch robiť štát?

Poslednou oblasťou podrobenou skúmaniu bol názor diskutujúcich na to, aká by mala byť úloha štátu v prípade monopolov. Cieľom bolo zistiť, či navrhované riešenia budú patriť do sféry minimálneho alebo silného štátu.

Na základe počiatočnej vzorky 30 príspevkov sa podarilo identifikovať 3 modelové odpovede na danú otázku:

1.) Štát by nemal zasahovať, prípadne by mal rušiť jeho vlastné regulácie spôsobujúce existenciu monopolov, alebo inak posilniť konkurenciu.

2.) Štát by mal regulovať zisky monopolov, dodatočne ich zdaňovať, alebo určovať predajné ceny.

3.) Štát by mal zabezpečiť, aby bol hlavným vlastníkom monopolov tak, aby z nich mohol prosperovať celý štát. Monopoly by nemal privatizovať.

Po analýze diskusných príspevkov bolo zistené, že k niektorej z modelových odpovedí je možné priradiť 39 príspevkov. Ich rozdelenie medzi jednotlivé modelové odpovede bolo také, ako je uvedené v tabuľke dole.

	Modelová odpoveď číslo
	Frekvencia výskytu
	Relatívny výskyt

	1
	9
	23,0 %

	2
	10
	25,6 %

	3
	20
	51,2 %

	Spolu
	39
	100 %


Prvá modelová odpoveď reprezentuje prístup obhajujúci minimálny štát. V štáte samotnom (a napr. v jeho systéme udeľovania licencií) vidí hlavný zdroj existencie monopolov.

Obsah druhej modelovej odpovede reprezentuje stred medzi pravicovým a ľavicovým zmýšľaním, občas sa k nemu prikláňajú aj zástancovia voľného trhu, ktorí v prípade tzv. prirodzených monopolov niekedy obhajujú reguláciu. Dodatočné zdanenie monopolov skôr patrí k nástrojom obhajcov silného štátu.
Tretia modelová odpoveď je jednoznačne z repertoára odporcov voľného trhu. Štátne vlastníctvo monopolov patrí medzi najmenej trhové riešenia problému monopolu.

Z odpovedí je zrejmé, že nejakú formu regulácie trhu monopolov obhajuje drvivá väčšina diskutujúcich, až 76,8 %. Pri tom až 51,2 % diskutujúcich sa vyslovuje za štátne vlastníctvo monopolných podnikov. Len 23 % diskutujúcich obhajuje pôsobenie „neviditeľnej ruky“ trhu aj v oblasti existencie monopolov.
Záver

Cieľom práce bolo skúmať názory občanov na zisky dosahované monopolmi, ako aj na preferované riešenie situácie. Práca tento cieľ sledovala pomocou skúmania vyše 400 diskusných príspevkov na internetových fórach denníkov SME a Pravda. Skúmanie zamerala na tri oblasti: vnímanie toho, že niektoré firmy pôsobiace na Slovensku s monopolným postavením dosahujú vysoký zisk; vnímanie toho, že väčšina týchto firiem je vlastnená zahraničnými subjektmi; a názor na to, čo by mal podľa diskutujúcich s uvedenou situáciou urobiť štát.

Zistilo sa, že približne štvrtina diskutujúcich je so súčasnou výškou zisku monopolov spokojná, zatiaľ čo tri štvrtiny vyslovili s výškou zisku nespokojnosť. V otázke názoru na „odtekanie“ ziskov do zahraničia je spoločnosť rozdelená na dve približne rovnako veľké skupiny, z ktorých jedna zisk pre zahraničné firmy schvaľuje, no druhá s ním nesúhlasí. Pri názore na úlohu štátu pri monopoloch si viac ako tri štvrtiny diskutujúcich myslia, že štát by mal regulovať monopoly, pri čom až polovica diskutujúcich si myslí, že by tak mal robiť ich priamym vlastnením. Menej ako štvrtina diskutujúcich zásahy štátu do fungovania monopolu odmietajú.
Ukázalo sa tak, že fungovanie a zisky monopolov sú oblasťou, ktorá slovenskú spoločnosť polarizuje. I napriek tejto polarizácii však prevláda na Slovensku názor, že zisky monopolov sú príliš vysoké a štát by ich mal nejakým spôsobom regulovať.
